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SOUHLAS SE ZPRACOVNANIM OSOBNICH UDAJU A CITLIVYCH UDAJU

podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni
smérnice 95/46/ES

Poskytnutim svych osobnich udaji, v rozsahu dat uvedenych v mém profilu, Zivotopise,
osobnim dotazniku a dalSich dokumentech nezbytnych pro uzavieni pracovné pravniho vztahu
a marketingovym materialim v&etné fotografii, davam vyslovny souhlas Zaméstnavateli Vitu
Krémarovi (dale jen Spravce) k jejich zpracovavani, uchovavani a pouziti v personalni databazi,
marketingovym Ucéelim a Kk jejich poskytnuti tietim osobam za udelem zprostiedkovani
zaméstnani, brigddy nebo jiného obdobného pracovné pravniho vztahu nebo
marketingovym a propaga¢nim ucelim, pro mou osobu.

Tento vyslovny souhlas se ve stejné mife tyka také zpracovavani citlivych udaji, pokud jsem
je Spravci poskytl/poskytla.

Prohlasuiji, ze jsem byl/byla Spravcem informovan/informovana o svych pravech, zejména o:

- Ucelu zpracovani mych osobnich udaju,

- mych osobnich udajich, které jsou piedmétem zpracovani,

- povaze automatizovaného zpracovani mych osobnich udaju,

- ptedavani mych osobnich udaji tietim stranam,

- mém pravu zadat Spravce o informace o zpracovavani svych osobnich daju,

- mém pravu zadat Spravce o blokovani, provedeni oprav, doplnéni, likvidaci mych
osobnich udaju i o svém pravu kdykoliv odvolat tento souhlas.

Poskytnuté udaje jsou pravdivé a souhlasim, aby Spravce zpracovaval a uchovaval osobni
udaje pro piipad daldiho zprostiedkovani zaméstnani ai do odvolani tohoto souhlasu. Tento
souhlas se udéluje svobodné a dobrovolné.



PRACOVNIi RAD

Pracovni fad piedstavuje vyznamny pracovnépravni akt zaméstnavatele, ktery blize rozvadi
v souladu s pravnimi pfedpisy ustanoveni ZP podle zvlastnich podminek u zaméstnavatele.
Jedna se o povinnosti, které jsou uvedeny v pracovnépravnich pfedpisech. Poruseni
povinnosti uvedenych v pracovnim fadu ze strany zaméstnance mize mit za nasledek
pfipadné postihy, véetné skonéeni pracovniho poméru pro poruSeni povinnosti vyplyvajici z
pravnich pfedpisu vztahujicich se k v zaméstnancem vykonavané praci. Pracovni fad je pro
tyto u€ely nutno posuzovat jako pravni piedpis.

Povinnosti a prava zaméstnance

Zaméstnanec je povinen vykonat Ukol zpdsobem a v rozsahu, jaky zadal zaméstnavatel.
Zaméstnanec se, neni-li zaméstnavatelem stanoveno jinak, dostavuje na pracovisté kazdyden
vykonu ukolu nejméné 15 minut pied zacdtkem pracovni doby.

Zaméstnanec je povinen zachovat mi€enlivost o vesSkerych informacich souvisejicich s danym
ukolem, informacich tykajicich se této smlouvy a davérnych informacich o zaméstnavateli.
Zameéstnanec je dale povinen dbat na dobré jméno zaméstnavatele a nezpusobovat svym
konanim zaméstnavateli Ujmu na povésti.

Zameéstnanec je dle § 136 zakona o zaméstnanosti povinen mit na pracovisti pracovni smlouvu
nebo jeji kopii.

Zaméstnanec nesmi v dobé trvani této smlouvy ani 1 roku po jejim ukonéeni navazat plimou
spolupraci s klienty Zaméstnavatele pro néz Zaméstnanec vykonaval ukol v ramci dohody
nebo smlouvy, pod smluvni pokutou 50 000,-KE. Toto ustanoveni se vztahuje i na
spolupracis tietimi stranami, kdy zaméstnanec nesmi v dobé trvani této smlouvy ani 1 rok
po jejim ukoneni navazat piimou spolupraci s tietimi stranami, které pro klienta
Zameéstnavatele vykonavaji stejnou €innost na stejném misté, pod smluvni pokutou 50 000,-
K¢E.

Povinnosti a prava zaméstnavatele

Zaméstnavatel je povinen vytvoit pracovni podminky, které jsou piiméené k obtiZnosti
pracovniho ukolu.

Zaméstnavatel je povinen uhradit zaméstnanci honorai za vykonanou praci.

Zaméstnavatel ma pravo jednostranné zruSit Ukol pouze v opodstatnéném piipadé a to bez
naroku zaméstnance na uSly zisk. V piipadé zrudeni uUkolu je zaméstnavatel povinen
neprodlené informovat zaméstnance.

Zaméstnavatel si vyhrazuje pravo pozdrzet mzdu do doby, kdy zaméstnanec vrati vybaveni.

Smluvni sankce

V plipadé vzniku Skody porusenim naiizeni uvedenych v jakémkoli odstavci je zaméstnanec
povinen zaméstnavateli uhradit zpisobenou Skodu. Pro uhradu této Skody smi byt pouzita
mzda zaméstnance nebo jeji ¢ast.

V piipadé, Ze promotér nedorazi na domluvenou sménu a neomluvi se 24 hodin pied
zahajenim akce, bude mu uctovana pokuta ve vysi 500,-K¢ (pét set korun ¢eskych).

V plipadé, Ze nebude report dodan véas, uplné a spravné do stanoveného terminu, bude
promotérovi z odmény uctovana pokuta 100,-KE& (sto korun Eeskych). Za kazdou dalSi urgenci
bude strzeno z vyplaty 50,-K¢ (padesat korun Ceskych).



MLCENLIVOST A ZAKAZ KONKURENCE

Zaméstnanec je povinen zachovavat ve vztahu ke tietim osobam absolutni miéenlivost o
veskerych informacich a skuteCnostech, o kterych se dozvédél v souvislosti s pracovnim
pomérem ke spole¢nosti, zalozenym mezi spoleénosti a zaméstnancem a které se tykaji spoleénosti
a/nebo tietich osob Ucastnicich se na podnikani spoletnosti, pokud nebude ze vSech okolnosti
zcela zfejmé, Ze informace nejsou ani chranéné, ani duvérné, bez ohledu nato, zdali jsou jako
chrénéné nebo duvérné oznaceny ¢&i nikoliv; v pochybnostech se ma za to,Ze informace a
skutec€nosti jsou povazovany za chranéné a/nebo duveérné.

Pro ucely této smlouvy se informacemi a skute€¢nostmi, ohledné nichz je zaméstnanec povinen
zachovavat micenlivost, rozumi zejména jakékoliv informace a skuteCnosti obchodni,
provozni, vyrobni & technické povahy (zejména seznamy zakaznikli, popiipadé dodavateli,
obchodni plany, cenové kalkulace, marketinkové studie, piipravované vzorniky, programy,
receptury, technické vykresy, projektové dokumentace atd.), a to bez ohledu na jejich
skuteCnou nebo jen potencialni majetkovou Ci nemajetkovou hodnotu, a to samostatné nebo
spole¢né s ostatnimi informacemi nebo skuteénostmi ve svém souhrnu. Soucasti téchto informaci
a skuteCnosti jsou také vSechna osobni data, finanéni udaje, podkladyk vyzkumnym
metodam a postupim, vysledky vyzkumu a testl a vyvojové zakazky, a daleinformace tykajici
se podnikatelské ¢innosti spolednosti a/nebo tetich osob UGcastnicich se na podnikani
spoletnosti, které v jejich zajmu nelze sdélovat tietim osobam a jejichiprozrazeni tetim
osobam by spoletnosti a/nebo tieti osobé Ulastnici se na podnikani spole¢nosti mohlo
zpUsobit jakoukoliv ujmu.

Zaméstnanec dale bere na védomi, Ze je povinen zachovavat micelivost o informacich a
skutetnostech, které jsou piedmétem obchodniho tajemstvi spoletnosti ve smyslu
ustanoveni § 504 ob¢anského zakoniku.

Zameéstnanec rovnéz bere na védomi, Ze divérné Udaje nebo sdéleni, které byly spoleénosti poskytnuty
tieti osobou pii jednani o smlouvé, jsou chranény pied jejich zneuiitim a prozrazenim ve
smyslu ustanoveni § 1730 obCanského zakoniku.

Povinnost mli€enlivosti zaméstnance plati bez ohledu na formu poskytnuti nebo zachyceni
informaci, skutecnosti, udaji nebo sdéleni, ti. v hmotné nebo nehmotné formé, v Ustni,
pisemné, grafické, elektronické nebo jakékoliv jiné podobé.

DalSi povinnost mléenlivosti zaméstnance stanovi piislusné pravni piedpisy.

Trvani mic¢enlivosti

Povinnost mi€enlivosti zaméstnance trva jak po dobu trvani jeho pracovniho poméru, tak pojeho
skonteni, nejdéle avSak po dobu ti (3) let ode dne skonieni uvedeného pracovniho poméru,
s ¢imz zaméstnanec svym podpisem této smlouvy vyslovné souhlasi.

Zaméstnanec je povinen po dobu trvani jeho povinnosti mi€enlivosti tuto povinnost dodrZovata
chranit tak informace, skutetnosti a divérné udaje nebo sdéleni spoletnosti a/nebo tietich osob
ucastnicich se na podnikani spoletnosti, tzn. at jii plimo ¢ nepiimo nezpiistupnit jakékoli tieti
osobé informace, skutetnosti, udaje nebo sdéleni podléhajici ochrané podle této smérnice
a/nebo neutinit plistupnymi takovéto informace skutednosti, uUdaje nebo sdéleni svym
myslnym ¢&i nedbalostnim jednanim a/nebo svym jednanim neumoznit jakékoli tieti osobé, aby se
mohla seznamit s obsahem takovychto informaci, skuteénosti, udajinebo sdéleni.
Zaméstnanec se rovnéz zavazuje nepouzit informace, skute€nosti, Udaje nebo sdéleni v rozporu s
utelem, ke kterému byly spoleénosti a/nebo tieti osobou Ucastnici se na podnikani spole€nosti
urceny.

Povinnost miltenlivosti se nevztahuje na spolupraci s tietimi osobami v ramci podnikani
spoleénosti, a to vZdy pouze v nezbytném rozsahu a v souladu s uéelem této smlouvy.

V piipadé, ze zaméstnanec ziska informace, skutefnosti, udaje nebo sdéleni zachycené v
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hmotné podobé (listiny, datové nosite apod.), je povinen je spoletnosti a/nebo teti osobé
ucastnici se na podnikani spolecnosti vratit, a to bez zbytetného odkladu poté, kdy je piestal
potiebovat k vykonu své prace.

Nasledky poruseni mi¢enlivosti

Zaméstnanec timto bere na védomi, Ze je ve smyslu ustanoveni § 301 zakona €. 262/2006Sb.,
zakonik prace, ve znéni pozdgjSich piedpisl, povinen stieit a ochrafiovat majetek spolecnosti
pled poskozenim, ztratou, znienim a zneuitim a nejednat v rozporu s opravnénymi
zajmy spoletnosti, coi mize piedstavovat rovné poruseni micenlivosti.

Zaméstnanec timto bere na védomi, Ze poruseni povinnosti mienlivosti podle této smérnicem(ze
byt povaZzovano za zavazné nebo zvlast hrubé poruSeni jeho povinnosti, které je divodem
vypovédi podle ustanoveni § 52 zakoniku prace, respektive okamzitého zruSenipracovniho
poméru podle ustanoveni § 55 zakoniku prace.

Zaméstnanec timto bere na védomi, Zze odpovida spole€nosti za Skodu, ktera by jiv
dasledku poruSeni jeho povinnosti mi¢enlivosti vznikla.

Zaméstnanec je povinen v piipadé porudeni jakékoliv povinnosti miéenlivosti vyplyvajici pro ngj
z této smlouvy anebo z piislusného pravniho piedpisu zaplatit spoleénosti smluvni pokutu
ve vySi ve vysi 100.000,-K¢ (slovy: sto tisic korun ¢eskych), a to za kazdé jednotlivéporuseni
jeho povinnosti micenlivosti; tim neni dot€eno pravo na nahradu Skody i ve vySi piesahujici
smluvni pokutu.

VSTUPNi SKOLENi BEZPECNOSTI PRACE A POZARNi OCHRANY

Uréeno: v§em zaméstnancim zaméstnavatele, ktefi vykonavaiji praci Hostesky / Promotéra /
Marchendisera pro klienta zaméstnavatele.

Legislativa
1. Zakon €.262/2006 Sb., zakonik prace, v platném znéni:
2. CAST PATA - Bezpetnost a ochrana zdravi pi praci §§ 88,

101,102,103,104,105,106,107,108, §§ 224, 238, 273, 274, 380

3. Zakon ¢€.373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach

Zakon ¢. 309/2006 Sb., o zajisténi dalSich podminek BOZP

5. Nafrizeni vlady €. 495/2001 Sb., kterym se stanovi rozsah a bliz8i podminky poskytovani
osobnich ochrannych pracovnich prostiedki, mycich, ({sticich a dezinfekénich
prostiedk(

6. Nafizeni vlady ¢€.174/2014 Sb., o zpusobu evidence uraza, hlaSeni a zasilani zdznamu o
urazu

7. Nafizeni vlady €. 378/2001 Sbh., kterym se stanovi bliz§i pozadavky na bezpe€ny provoza
pouzivani stroji, technickych zaiizeni, piistroji a nafadi

8. Nafrizeni vlady €. 168/2002 Sb., kterym se stanovi zplisob organizace prace a pracovnich
postupl, které je zaméstnavatel povinen zajistit pii provozovani dopravy dopravnimi
prostiedky

9. Nafrizeni vlady €. 361/2007 Sb., kterym se stanovi podminky ochrany zdravi pii praci

10. Narizeni vlady €. 101/2005 Sb., o podrobnéjSich pozadavcich na pracovisté a pracovni
prostiedi
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11.

12.

13.

14.
15.

Nafrizeni vlady €. 362/2005 Sb., o blizSich pozadavcich na bezpe¢nost a ochranu zdravipii
praci na pracovistich s nebezpetim padu z vysky nebo do hloubky

Vyhlaska ¢. 48/1982 Sb., kterou se stanovi zakladni pozadavky k zajisténi bezpelnosti
prace a technickych zaiizeni

Vyhlaska CUBP &. 50/1978 Sb., o odborné zpUsobilosti v elektrotechnice, §3

Zakon ¢. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané ve znéni pozdéjSich piedpist

Vyhlaska ¢.246/2001 Sb., o pozarni prevenci

Vseobecné zasady

1.

2.

Cestou na pracovisté a zpét musi byt pracovnik pozorny a pouzivat jen vyhrazenych cest,
chodnik, vehodd a vychodu

Pracovnik je povinen potinat si pii praci tak, aby neohroioval zdravi své ani zdravi
spolupracovniku.

Pracovnik je povinen ihned upozornit svého nadizeného na kaidou zjiSttnou zavadu,
ktera by mohla byt zdrojem uUrazu nebo pozaru. Zavadu nesmi opravovat sam, pokudk
tomu neni opravnén.

Pracovnik nesmi uvadét do chodu stroje a zaiizeni, anii by byl s obsluhou seznamen a
pokud se nepiesvédiil, ze touto (innosti neohrozi sebe ani jiné osoby.

Pracovnikovi je zakazano obsluhovat stroje a zafizeni, jejichi obsluha, uiivani a
udrZovani mu nepiislusi z titulu piikazané prace.

Svéiené prostiedky musi pracovnik udrzovat v (istoté, rovnéi (istotu a poiadek ve vSech
prostorach firmy, ke které je piidélen.

Pracovnik nesmi nastupovat do zaméstnani pod vlivem alkoholu a navykovych
omamnych latek a pouzivat je v pracovni dobé&, na pracovisti i mimo né;.

Pracovnik je povinen neprodlené hlasit kazdy uraz svému nadiizenému a piipadné uraz,
ktery se piihodi spolupracovnikovi, jehoi stav neumoiiuje osobné uraz ohlasit.

Pracovnik je povinen dodriovat zasady BOZP a PO a dalSi pokyny svého nadiizeného
v této oblasti.

Zasady bezpecnosti prace na el. Zafizenich

1.

aobkw

Pted kazdym pouiitim povoleného el. naiadi nebo spotiebite je tieba se piesvédiit, zda
nejsou mechanicky nebo jinak poskozeny, pokud ano, nesmi byt pouzivany.

Stejnou pozornost je nutno vénovat pohyblivym piivodim — kabely, prodluzovaci $iiry
apod.

Elektrické spotiebite musi byt chranény pied stykem s vodou a vihkem.

Elektrické spotiebiée nesmi byt plipojovany do znetistétnych nebo poskozenych zasuvek.
VesSkeré zavady zjisttné pii provozu s elektrickym zalizenim je pracovnik povinen
neprodlené hlasit svému nadiizenému.

Pracovnik nesmi zasahovat bez povoleni do zaddného elektrického zaiizeni. Nebezpeti
urazu elektrickym proudem!

Zasady pozarni ochrany

Pracovnik je povinen potinat si pii své tinnosti tak, aby nezpisobil pozir nebo jednanim z
nedbalosti a opomenutim nevytvoiil nebezpeii vzniku pozaru:

- dodrije platné piedpisy

- pii odchodu z pracovisté provede vSechna opatieni k zamezeni vzniku poZaru
- ohlasi svému nadiizenému zjisténé zavady

- kouii vyhradné v prostorach k tomu uréenych



- udrje unikové cesty, plistupy k el. rozvadéim, plynovym uzavérim, pozirnim
hydrantim a hasicim piistrojim volné

- uhasi podle svych moZnosti a schopnosti zpozorovany pozar nebo stanovenym
zpusobem pozar ohlasi

Zasady pouzivani mobilnich telefont

Zaméstnavatel timto upravuje podminky drZzeni a uzivani mobilnich telefonud, které nejsou
majetkem zaméstnavatele, na pracovisti.

Mobilni telefony jsou ve vztahu k vykonu prace zaméstnance cennou véci a zaméstnanec je mize
na pracovisté nosit na vlastni riziko. Zaméstnavatel timto doporucuje, aby zaméstnanec vzdy
peclivé zvazil, zda jej bude brat s sebou do prace. Pokud tak zaméstnanec piesto utini, je
povinen mit mobilni telefon stale u sebe, nikoliv ale tak, aby mu branil ve vykonu prace a nikoliv
v misté, které je jinak uréeno/vyhrazeno pro odlozeni osobnich véci zaméstnance. Pokud
dojde ke ztraté mobilniho telefonu mélo dojit na pracovisti nebo v pracovni dobé, je
zaméstnanec povinen nejpozdéji do 3 dnli tutoskuteénost ohlasit Policii CR (a ji vzdy pozadat
aby vyrozuméni o plipadu rovné dorutila zaméstnavateli), ihned téhoi dne toto sdélit
zaméstnavateli a svému piimému nadizenému.

Zaméstnanec si je rovnéz védom skute¢nosti, ze porusovani predpisti o BOZP a PO
muze byt povazovano za poruseni pracovni kazné zvlasté hrubym zptsobem

ZDRAVOTNI ZPUSOBILOST K VYKONU PRACE

Zaméstnanec prohlasuje pro svého zaméstnavatele, Ze byl seznamen s druhem a mistem
vykonu prace, jakoi i s plipadnymi pracovnimi riziky daného pracovisté a druhu prace, a na
zakladé téchto informaci prohlasuje, Ze je pIné zdravotné zplsobily k vykonu pozadované prace na
pozadovaném pracovisti a ze si neni védom zadnych svych zdravotnich indispozic.

ZASADY PRVNi POMOCI
Uraz elektrickym proudem

- postizeného vyprostime z dosahu elektrického proudu, ani; bychom pii tom ohroZovali
sebe!

Proto nejdfive:

a) vypneme proud - vypinacem, vytazenim kabelu ze zasuvky, vySroubovanim
pojistky,

b) odsuneme vodi¢ nebo odtahneme postizeného, nejlépe materialem nevodivym
elektricky proud — dievem, provazem, odévem.

¢) nikdy se nedotykame rukou téla ani odévu postizeného. Pracujeme, pokud
mozno, jednou rukou.

d) nezapomenout, Ze postizeny se sam mize pustit piledmétu, ktery svira pro
svalovou kied. Proto jej zajistime tak, aby po pieruSeni proudu neupadl.

- Zasazeného, pokud je v bezvédomi, ihned ulozime na zada, nejlépe na zem. Pokud
nedycha, zprichodnime dychaci cesty. Zaklonime mu hlavu, povytdhneme jazyk a
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piedsuneme dolni éelist.

Nezacne-li postizeny dychat, ihned zahajime umélé dychani. Sou€asné se piesvédiime
o srdetni {innosti nahmatanim tepny na krku vedle pridusnice.

Neni-li hmatny tep, zahajime nepiimo masa: srdce!

V oiivovani pokratujeme ai do obnoveni spontanniho tepu ¢ do piichodu Iékale.

U elektrickych zaiizeni s vysokym napétim je krajné nebezpeéné piiblizovat se k
postizenému (krokové napéti), dokud nebylo zailizeni odpojeno od napéti. Prvni
pomoc se proto pi takovych urazech soustiedi na odpojeni napéti. Je-li vodit
vysokeého napéti nebo velmi vysokého napéti, od néhoZ postizeny utrpél uraz elektrickym
proudem na zemi, zachrance se mize piibliZt k postizenému drobnymi kroky, piipadné
za pouiiti pneumatiky, nebo jiného nevodivého piedmétu a pokusi se dievénou holi nebo
tyéi nejméné 30 cm dlouhou napi. hrabémi odtahnout postizeného mimo vodic.

Vypinat vedeni V a VV napéti mohou jen zaméstnanci rozvodnych zavodu, obeznameni
s mistni situaci a kteli musi byt o Urazech co nejrychleji zpraveni.

Postieného  vyprostime z dosahu elektrického proudu, anii bychom pii tom
ohroZovali sebe!

Popaleni a opareni

Popaleni je zavainé poranéni vyzadujici témé vidy nemocnicni oSetieni.

Nejdrive:

Uhasime piipadny oheif, vyprostime zranéného a piivolame lékaiskou pomoc.
Nepodceiiujte i malé popaleni, nebo! mohlo dojit k nadechnuti plamene, které je vidy
Zivotu nebezpecné.

Odév pliskvaieny ke kizi nestrhavame.

Kozni puchyfe nikdy nepropichujeme a nestrhavame!

Pi Castetném popaleni obliteje, krku a rukou se snaiime poranénou pokoZku
ochladit, nejlépe pod tekouci pitnou vodou chladnou 15°C, ochlazujeme do uUstupu
bolesti, ale ne déle nez 20 minut, aby nedoSlo k podchlazeni zranéného.

Haii-li na popaleném odév, udusime plamen piikryvkou nebo néakym Satem!

Popalenou Cast zabalime do Cisté sterilni tkaniny a volné zavazeme.

Popalenym nedavame jist, u vétSich popalenin ani pit.

Po poskytnuti prvni pomoci zranéného neprodlené transportujeme vleze za trvalého
dozoru do nemochnice.

Krvaceni

Zastaveni tepenného krvaceni:

Prsty stlatime tepnu nad krvacejici ranou tak, aby krev piestala vystikovat.

Nad mistem krvaceni piilozime na stlatenou tepnu zaskrcovadlo (Siroky gumovy pruh,
opasek, hadici, piip. provaz apod.), které utahneme.

Na ranu piiloZiime sterilni obvaz a pevné zavaieme, aby neprosakoval. Prosakuje-li
krev, obvaz zesilime.

Pi poranéni hlavy tepenné krvaceni nikdy nezastavujeme tlakovym obvazem!
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Kryjeme je pouze béZnym, zesilenym obvazem.
- Postizeného co nejdiive plevezeme do nemocnice.

V piipadech, ze se jedna o iZini nebo vlasetnicové krvaceni, je tieba vyplachnout ranu pod
tekouci vodou, oftistit okoli rany kysliinikem (peroxid vodiku) a ranu pievazat sterilnim
obvazem nebo pielepit leukoplasti s polStakem. Pi vétSich trinych ranach nebo
rozsahlejSich odieninach je tieba oSetieni provést odbornym lékaiem. Pii jakémkoli poranéni
injekéni jehlou (pichnuti, Skrabnuti) je tieba i h n e d vyhledat Iékale.

Umélé dychani

U postizeného v bezvédomi mohou byt dychaci cesty blokovany. Proto je nutné nejdiive
zajistit jejich prichodnost - postizeného uloit na zada, ukazovakem a prostiednikem jedné
ruky mu zvedat bradu a zarovefi druhou rukou poloZzenou na ¢elo postizeného mu stlacovat hlavu
dozadu. Zaroveii se piesvédiit, nejsou-li v ustech postizeného piitomny cizi piedméty

(napt. zvratky, jidlo, uvolnéna zubni protéza), které by mohly blokovat dychaci cesty. Pokud je
tomu tak, pokusit se je odstranit. Davat piitom pozor, aby Zidny cizi piedmét nebyl
zatlacen hloubéji do hrdla. Jsou-li volné dychaci cesty, zahgjit neodkladné& umélé dychani z ust
do ust.

Postup:

- Nadech: zhluboka se nadechneme a vydechujeme vzduch z vlastnich plic do ust nebo
nosu postizeného, abychom naplnili jeho plice.

- Vydech: jakmile oddalime sva Usta, postizeny vydechuje sam soubé&zné s tim, jak
elasticka hrudni sténa zaujima klidovou polohu.

- Pii provadéni umélého dychani musime dodrzet frekvenci 12 — 15 vdechi za minutu.

- Zarovei kontrolujieme hrudnik postizeného. Nezveda-li se pii vdechu, znamena to, Ze
nejsou prichodné dychaci cesty. Nejéastéji piiinou byva nedostateény zaklon hlavy. V
tom piipadé nejdive zprichodnime dychaci cesty a pak pokraiuyeme v umélém
dychani.

Nepfima srde¢ni masaz

Pokud srdce postizeného nepracuje, je zastaven obéh okyslicené krve. O tom, Ze srdce
nepracuje, je nutné se piesvédiit vySetienim pulsu pohmatem na kréni tepné postizeného. V
takovém piipadé se musi neodkladné zahajit nepiima srdeéni masa:.

Postup:

- Postizeného ulozime na zada na pevnou podlozku a uvolnime mu odév. Klekneme sik
nému tvai k jeho hrudniku a vyhledame spravné misto na hrudni kosti (rozhrani
mezi prostiedni a dolni teetinu hrudni kosti). Do tohoto mista 2-3 krat rychle a prudce
udeiime hranou dlané ruky a opét zkontrolujeme puls, protoZe po uderu mize
reflexnim mechanismem dojit k obnoveni spontanni €innosti srdce. Nestane-li se tak,
piloZime na rozhrani stiedni a dolni tietiny hrudni kosti dlai jedné ruky, na ni dlaf
druhé ruky a pii nataienych paiich vahou celého tila stladuyjeme hrudni kost proti
pateii. Aby nepiima srdetnda masai byla skutedné Glinna, musime hrudni sténu
promacknout asi o 5 cm v rytmu 80 — 100 krat za minutu. Kazdé 3 minuty zkontrolujte
puls postizeného pohmatem na kréni tepnu. Zjistéte-li, Ze doSlo k obnoveni spontanni
éinnosti srdce, ukonéete masaz srdce.

- Provadi-li soufasné umélé dychani i nepiimou srdetni masai jedna osoba, musi
stiidat vdechy se stlatenim hrudni kosti. Navai nepiimou srdeéni masazi, udriuj pomér
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frekvence stlaceni a vdechtd 30 : 2.

Prace se zobrazovacimi jednotkami

Zasady bezpeéné prace se zobrazovacimi jednotkami jsou uvedeny v NV ¢€.361/2007 Sb.,
kterym se stanovi podminky ochrany zdravi pii praci. Jedna se zejména o:

Spravné ergonomické rozestavéni a umisténi nabytku a pocitace.

Vhodna velikost, popl. Uprava pracovniho stolu, umoznéni vhodnych poloh rukou,
piestavky v praci.

Pouzivat zidle vySkové nastavitelné se sklopnym opéradlem.

Vhodné umisténi monitoru (vzdalenost obrazovky od o€i cca 60 cm dle jeji velikost);
vySka stiedu monitoru vzhledem ke zrakové ose; v zorném poli vyloutit svételné
zdroje (nezadouci odlesky na obrazovce).

Piestavky v praci po cca 2 hod. nepietrité prace s poiitatem (bezpetnostni
piestavky pii praci pro kompenzaci nucené pracovni polohy a zatizeni zraku a pii
nepierusované praci s vysokou opakovatelnosti pohybl prsti a ruky).

Piestavky se zalazenim kompenzactnich cviku.

Pravidelné Iékaiské prohlidky odbornym o¢nim Iékaiem.

Bezpecnostni a zdravotni rizika prace

VSichni zaméstnanci jsou ve spoletnosti zaiazeni do |. kategorie rizikovosti prace.
Bezpecnostni rizika vykonavanych €innosti, jsou uvedeny v Registru rizik. Jedna se zejménao
rizika vznikajici pii:

Provozu osobnich vozidel.

Pohybu v budové administrativy, NC, OC, Expo...,.
Praci s elektrickymi spotiebiti.

Administrativni ¢innosti.

Apod.

Postupy pii dopravni nehodé

Pii dopravni nehodé je ucastnik (fidi¢ referent), ktery neni sam ranén, povinen:

Neprodlené zastavit vozidlo.

Pii vystupu z vozidla povinen si obléknout reflexni vestu.

Zabezpedi misto havarie vystraznym trojuhelnikem a u automobilu zapne vystrazna
svétla.

V piipadé zranéni ostatnich Gcastniki je povinen pomoci zranénym a poskytnout 1.
pomoc.

Zdrzet se poziti alkoholického napoje a jinych navykovych latek po nehodé po dobu,do
kdy by to bylo na ujmu zjiSténi, zda pied jizdou nebo béhem jizdy poiil alkoholicky napoj
nebo navykovou latku.

Policii CR budeme volat v téchto piipadech:

Pokud pii nehodé dojde ke zranéni (tieba i jen drobnému) nebo k usmrceni osoby.
Pokud pii nehodé dojde na nékterém z vozidel ke Skodé vysSi nei 100.000 KG¢.
Pokud pii nehodé dojde ke Skodé (v jakékoli vySi) na majetku teti osoby (napi. k
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poskozeni zaparkovaného vozidla, pilehlé nemovitosti apod.). Policie se vSak nebude
volat v piipadé, kdy pijde o Skodu na vozidle, které sice je v majetku tieti osoby (nap!.
leasingové spolednosti, zaméstnavatele, ale tieba i nékoho z rodiny), ale jeho fidic mél na
nehodé ucast.

- Pokud pi nehodé dojde k posSkozeni pozemni komunikace ¢ ke znileni nebo
poskozeni jeji soutasti nebo plislusenstvi (napi. dopravni znacky, svodidel apod.).

- Pokud pi nehodé dojde k poskozeni obecné prospéSného zaiizeni (napi.
piejezdového zabezpetovaciho zalizeni) nebo iZivotniho prostiedi (napi. pii Uniku
provoznich kapalin z vozidla).

- Pokud po nehodé nebudeme sami schopni (bez vynaloZeni nepiim&eného Usili)
obnovit plynulost provozu.

Ve v8ech ostatnich piipadech bychom si méli vystalit sami, bez souéinnosti policie. U

dopravnich nehod, ke kterym se policie nevola, jsou u€astnici nehody povinni sepsat spoletny
zaznam o dopravni nehodé. Vzor formulaie je fidi{ povinen mit k dispozici ve vozidle.

KODEX ZAMESTNAVATELE

Kaidy tlen tymu se bezpodminetné fidi nasledujicim kodexem.

Nasim poslanim je plnit cile naSich klientd a délat je spokojené, zarovern je nasim Ukolem
vytvaiet spokojené tymy lidi — promotéii, hostesky, merchandiseii, kteli vykonavaiji finalni
sluzby a pomahat jim v jejich pracovnim a osobnim rozvoji. Zakaznikim pak béhem naSich
akcich pomahame, aby si mohli spravné vybrat to, co nejlépe uspokoji jejich potieby a tim
pomahame zlepseni atmosféry ve spoletnosti a mezi lidmi. My, ktefi to vSe fidime a vytvaiime,
jsme spokojeni s nasi praci, protoZe tento cyklus nam dava smysl a mame spravedlivou
odménu. To vSe probiha tak, ze jsou zakazky ziskové a diky tomu firma roste aprosperuje a
mize své poslani §iit dal.

V8e co pouzivame, jako firemni smérnice, systémy a dalSi, jsou nastroje pro plnéni naseho
poslani. Ukolem kazdého je, aby kazdy ukol a rozhodnuti podiizoval naSemu poslani.

Ke klienttiim:

- Jsme klientovi partneii a prozivame jejich business na plno.

- NaSim poslanim je, abychom splnili cile naSeho partnera a zajistili jeho spokojenost.

- Aby nemusel mit na$ partnera obavy, udrzujeme ho informovaného o stavu jeho
objednavek.

- Proto i na vS8echny zpravy a pozadavky klientovy odpovidame ASAP.

- Reporting, vyuctovani a fakturu dodavame do 12:00 prvniho pracovniho dnes po
akci.

- Partner podavame lepsi sluzby, nez oCekavaji.

- Reporty sestavujeme tak, aby byly uiitetné, piehledné, uplné, spravné a potésili i
oko.

- Fotky jsou to, co po naSich akcich zlstava, proto se starame, aby byly napadité,
vtipné a hlavné kvalitni.

- Inventa, ktery nam klient svéii, je do doby vraceni nas a tak se k nému i chovame —
jako k vlastnimu

- Vzorky jsou majetek naSeho klienta a nemame na né zadny narok, proto vSe vracimeve
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100%, pokud klient nerozhodne jinak.

Lidi, které pro néj vybirame, jsou takovi, aby dokazali naplnit jeho oCekavani a cile.
My mu pomizeme z nich udélat srdcale.

Ve co zpracovavame pro klienta délame s maximalni preciznosti a odbornosti,
pokud nam chybi néjaké informace, dohledame si je a nastudujeme.

Pokud si nejsme jisti, Ze je to pro klienta to nejlepsi, bud si doplnime informace nebo
mu oznamime, Ze nejsme kompetentni, nez abychom mu zpusobili néjakou ujmu.
Jako partneii se snaiime pomoct se vS§im, co je v naSich silach.

Pokud vidime cestu, jak Iépe naplnit cile nasich partaki, fikame jim to.

Nevahame jim nabidnout dal$i nase sluzby, které jim pomiZzou v jejich businessu.

K promotérim:

Promotéii, hostesky merchandiseii, kdokoli, kdo s nami spolupracuje, je nas partnera.
Jako spravny pariak jsme vzdy férovy.

Tak, aby se mohli pohodIné piipravit, je informujeme o vSem, co potiebuji k tomu, aby
mohli spinit cile a o€ekavani, které k nim mame.

Skolime je tak, aby na misté védéli co maji délat a neuvadéli jsme je do nepiijemnych
situaci.

V¢as, spravné a UpIné jim zasilame odménu na zakladé oboustranné

odsouhlasenych podminek, kde jsou spokojeny obé strany.

Nevystavujeme svoje pariaky zbyteénému stresu, piehnanym narokim nas nebo
nasich klienta.

Starame se, aby méli vzdy zazemi pro dlstojné fungovani jako jsou toalety, misto na
pievléknuti a moinost se napit.

Pokud musi pracovat v nepiiznivych podminkach, piipravit je na to tak, aby v§e mohli
pohodiné zvladnout.

Nenechame je nést odpovédnost za ruseni a zmény termin( a za tyto chyby naSich
partneru jim vyplacime satisfakci.

Pokud neplni povinnosti vidy je nejdiiv napomeneme, pokud se problém opakuje
piistoupime k pokuté a ai jako tieti krok piistupujeme k rozvazani spoluprace
Hodnoceni vkladame tak, aby piesné vystihovala schopnosti, dovednosti a piistup
daného Clovéka.

Respektujeme, Ze kazdy ¢lovék se hodi na néco jiného a je nas ukol, vybrat spravnélidi
na spravneé ukoly.

Nasim ukolem je jim také pomoct do dal$iho Zivota tim, co jsme je naucili a jaké
informace jsme jim poskytli.

Spravné odvedena prace se pozna tak, ze kdyz je potkate i za nékolik let na baru,
pujdou Vas pozdravit, podékuji Vam za dobrou spolupraci a koupi panaka.

K nam:

My spole¢né jsme tym, ktery tahne za provaz, ktery tahne celou firmu.
Mame pracovni podminky, které nam umozfiuji pInit nase cile.
VyZadujeme po sobé to, co oekavame od druhych.

Mame vcas, spravnou a spravedlivou odménu.

Pokud nékdo neplini svoje povinnosti, je nasi povinnosti ho na to upozornit a pokud
se to nezméni je nasi povinnosti na to upozornit nadiizeného.

Postupujeme tak, aby se kolegim s nami dobie spolupracovalo.
V praci postupujeme tak, ze vede ke zdravi a dobrym osobnim i pracovnim vztahim.
NaSi dobie, véas a uplné odvedenou praci jsme zodpovédni za celou firmu a kolegy.
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- Mame starost o druhé a pokud je to spravné vici nasi praci, firmé a klientlim,
pomahame si.

- Nedélame praci za nékoho jiného.

- Vzdy postupujeme v souladu s platnymi smérnicemi a popisy pracovnich mist. Pokud
neplni nasi misi, je nasi povinnosti davat okamiité podnéty nadiizenému pro jejich
vylepSeni.

- Uklizime po sobé na svém misté i spoleénych prostorach a udrZzujeme tak pracovni
prostiedi (isté piijemné pro vdechny s kym ho sdilime nebo kdo ho navstivi.

K zakazniktim na akcich:

- Zakaznikim tim, Ze promujeme, prezentujeme, davame ochutnat, piedavame
informacni letaky i vystavujeme nebo upravujeme zboZzi ve findle pomahame, aby se
mohli spravné rozhodnout pii nakupu.

- Proto nami dobie odvedena prace na vSech urovnich piipravy ma za nasledek, Ze si
statisice lidi mohlo vybrat zbozi, které jim 1épe slouzi a zkvalitnime jim tak jejich Zivot.

- Proto pii plipravé kazdé kampané, smérnice, rozhodnuti a planovani méjte tento cil
vzdy na mysli.

Pilite: Zaméreni na vysledek — Diivéra — Spokojenost vSech stran —
Profesionalita

OSOBNI IMAGE

Jak pecovat o sviij image

Osobni image je jednim z dulezitych faktor(, které ovliviiuji postup ve spole€nosti i uplatnéni mimo
jeji organizaéni ramec. Usilovna a svédomita prace, spolehlivost a véasné plnéni tkollisamy o

sobé nezarucuji uspésnou kariéru. Dobra prace je to, za co jste placeni. Jak daleko to

dotahnete a jak Uspésni budete, o tom rozhoduje také osobni image a také, jak viditelni v
organizaci budete. Odpovédni za svou kariéru jste Vy, ne spole¢nost, ve které pracujete.
Dynamicka a uspéSna spole¢nost umozni svym zaméstnancum projevit své schopnosti anadani. Je
ale jenom na Vas, jak konkrétni podminky vyuzijete.

Pokud ziskate zadouci profesionalni image, doplnite svUj Zivotopis a seznam dosazenychuspéchi
o faktor, ktery podpoii to, co o Vas fikaji pisemné materialy. Existuje mnoho davodt, pro¢
je osobni image tak vyznamny pro rozvoj kariéry:

- Osobni styl ovliviuje rozhodovani lidi, kteili maji na Vas postup vliv.

- VSichni lidé do urtité miry véi tomu, co vidi.

- Obecné maji lidé malo ¢asu a spoléhaji na prvni dojem.

- O uspéchu si rozhoduje kazdy sam a dosahnout ho vyzaduje, aby se kazdy chovaljako

vyslanec své profese a spole¢nosti.
- Vas osobni styl Vas odliSuje od ostatnich.

Jak jiz bylo zminéno, osobni styl a jeho plsobeni na lidi je jednim z dllezitych faktort Vasi kariéry.
To, jak docilujete poZzadovanych vysledku, jak se oblékate, jak se chovate k druhymlidem, Vas
vztah ke kolegim i k zakaznikam, ovliviuji Vas postup ve spole¢nosti i mimo ni.

Schopny finanini leditel je dilezity pro kazdou spoletnost. Jeho neschopnost jednoduse

a srozumitelné artikulovat sva doporuceni v§ak mize jeho piinos podstatné znehodnotit.

- Povést tlovéka s diskriminaénim piistupem ke svym podizenym mize vyznamné
zabrzdit Vas postup a to i tehdy, jsou-li vase vysledky vynikajici. ManazZerské pozice
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jsou totii spojeny nejen s odpovédnosti za dosahované vysledky, ale také za fizeni
lidi.

- Byt vynikajicim manazerem i odbornikem ve svém oboru Vam muze byt malo platné,
pokud nedbate o svlj vzhled, o odév a o svou hygienu. Lidé se totiz budou kontaktu s
Vami pravdépodobné vyhybat.

Schopnost délat svou praci dobie Vam moina zajisti dlouhodobé zaméstnani (i kdyz ani to neni
jisté), na postup ve spoleénosti to vSak obvykle nestaci. Ve vétsiné oborl 75% toho, codélate,
reprezentuje urcité povinnosti a zodpovédnosti, zatimco 25% je véci vaseho osobniho stylu.
Schopnost zdUraznit téchto 25% je cestou k tomu, abyste se Iépe prosadil.

V nasledujicich fadcich se dozvite, jak Vas osobni styl, poznani sebe sama i kultury Vasi
spolecnosti ovliviiuje VaSe profesionalni vystupovani, motivaci, a jak muze naopak negativné
ovlivhovat dosazeni Vasich uspéchl.

Chcete-li byt uspésni, potiebujete mit ve srovnani s ostatnimi ,néco navic* - osobni styl, image
a charisma. Témi musite svym koleglim, zakaznikim i konkurentim davat najevo, kdojste, o co
usilujete, co respektujete a jakymi pravidly se fidite Vy i VaSe spoletnost. Tyto informace
musite utinné a nepfletriité sdélovat vdem a kaidy den své profesionalni kariéry, ani: byste piitom
ustupovali ze svych zasad, ztraceli svou identitu nebo smysl pro humor.

Reakce na Vas image a osobni styl se budou li$it na riznych mistech a v rliznych fazich
Vasi pracovni kariéry. Osobni styl by mél co nejvice odpovidat charakteru spole€nosti, ve které
pracujete. Dobie zavedena Uéetni firma se bude pravdépodobné orientovat na konzervativni
styl, odpovidajici traditnim zakaznikim, ktefi tvoii zaklad jeji klientely. Tento firemni stereotyp
mize tak piinejlepSim narus$it marketingovy manazer - piipadny kreativni, okazaly styl je v jeho
piipadé piijatelny vzhledem k obchodni a reprezentativni uloze, kterou ma.

Soulad Vaseho osobniho stylu a spole¢nosti, ve které pracujete.

Kazda prace zahrnuje dvé pomérné odliSné sloZky: , vystoupeni na scéné “ a , neviditelnoudiinu za
jevistém®. Plesto nemize jedna bez druhé existovat. Zatimco laboratorni vyzkum patii k t¢ méné
viditelné casti, prezentace jeho vysledki internim nebo externim klientim je ustiedni a
viditelnou roli. Mate jasno temu davate piednost? Kazda z téchto dvou slozek, jakkoliv se
odli$uji, vyzaduje soulad osobniho stylu, cili a ambici na strané jedné a stylu spole¢nosti, jeji
etiky a moznosti které Vam poskytuje, na strané druhé.

Vyznam osobniho stylu nejlépe ocenite, uvédomite-li si, Ze kazdy ¢lovék ma urcity image. Osobni
image je obraz kazdého z nas. Nelze ho nemit. Bez ohledu na to, zda jste s nim spokojeni,
nebo ne, druzi vidi vzdy to, co jste se jim rozhodli ukazat. Jedna se o kombinaci neménnych a
proménlivych faktord. Zatimco fyzické rysy a temperament jsou geneticky zalozeny a jsou do jisté
miry nezménitelné, napiiklad zpisob chize, sezeni a drZeni téla je mozné je v ramci vymezeném
konkrétnimi podminkami a temperamentem ovlivnit tréninkem.To, jak se oblékate je v prvni fadé
vysledkem osobniho rozhodnuti a volby.

Nehoda, uraz, nemoc nebo nepietriité pisobeni uriitych faktori mohou samoziejmé zmenit stav
existujici na pocatku zivota. V ramci téchto omezeni mize ovSem kazdy rozhodovat otom, jak
bude vypadat. Vysledek tohoto rozhodnuti prozrazuje, za koho se povaZujete, co chcete, i
¢emu véiite. Protoze nemizete nikomu zabranit vyloiit si tim nebo onim zplsobem Vas vzhled,
méli byste se snazit vyvolat dojem, kterym chcete plsobit.
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Vas osobni image je obraz, ktery propaguje to, co je uvnit. Neméli byste piitom zapomenout,
Ze soutasti image je i plislib, Ze to, co je inzerovano — dovednosti, kompetence

a hodnoty, bude také poskytnuto. Zamyslete se proto, co chcete touto cestou ostatnim sdélita
co jim chcete sou¢asné nabidnout. Kazdy &lovék je né&im charakteristicky, v jeho osobnosti
existuje néco, co ho odliSuje od ostatnich a podle ¢eho je mozné jej rozpoznat.

Toto ,néco” by mélo byt ziejmé z jeho osobniho stylu.

Pokud Vas osobni styl neni v souladu se stylem Vasi spole¢nosti, miize se to negativné
promitnout do Vaseho plsobeni a postupu. Napiiklad, je-li na VaSem pracovisti normou nosit
tmavy konvencni oblek, ale jeho noSeni ve Vas vyvolava pocit, ze to omezuje Vase
spolecenské kontakty nebo kreativitu, je nutné zvazit cenu mozného kompromisu.

Ziskana a vyzadovany image

Lidé si Casto vytvaieji usudek o druhych, ani: by je vidéli nebo se s nimi setkali, pouze na
zakladé toho, co o nich zaslechli nebo se jinak dozvédéli od jinych lidi. Tyto ptedstavy tasto
vychazeji z toho, co si dotyéni mysli o urtité profesi, spoletnosti nebo oddéleni. Pieneseny na
konkrétni podminky mohou tyto piedstavy vypadat napiiklad takto: “v Utvaru prodeje je kaidy
zvykly si délat co chce, neni tam Zadny iad a neda se s nimi spolupracovat “.

Své povésti, al jii odpovida skutetnosti nebo ne, mizete vyuzit ve svij prospéch. Piedstavte si, ze
Vas ostatni povaiuji za flovéka, ktery mimoiadné dba na uroveri piedkladanych zprav.
Materialy, které budete dostavat, budou s nejvétsi pravdépodobnosti vypracovany petlivéji, nei
kdybyste tuto povést neméli. Konzultant, kterého piedchazi povést drahého, ale vynikajiciho
odbornika, mize otekavat, Ze klienti, kteii ho oslovi, jsou ochotni a piipraveni platit za jeho
sluzby vice, nei je obvyklé.

Nékteré profese a obory ,vyZaduji“ urity image. Atomovy védec nem(ze nepouzivat specialni
ochranny odév, policista musi mit piedepsanou uniformu, bankéi by mél pisobit seriézné a
dustojné. Jaky image se oCekava ve Vasi spoleCnosti a Ve vasem oboru? Jaky image otekavaji
lidé mimo Vasi spoletnost, zakaznici, partnefi, konkurenti. Zdaleka ne vSechny organizace
maji jasné definovan svij image. V mnoha z nich neni stanoven urcity styl oblékani
zaméstnancl. | tam, kde neexistuje formalni piedpis tykajici se obleteni, je ale obvykle mozno
uriit, co je v ramci kultury spoleénosti piijatelné a co ji; ne. Nechcete-li délat v tomto sméru
chyby, snazte se co nejpozornéji zachytit image Uspésnych a respektovanychlidi ve Vasi
spole¢nosti nebo ve VaSem oboru. Zamyslete se nad tim, zda mdzete tohoto stylu dosahnout a
zda budete muset udélat néjaké kompromisy. Ve spoleCnostech, ve kterych se image nevénuje
pozornost, muze tento stav vyvolavat u nékterych zaméstnancufrustraci a pocit, Ze nejsou na
spravném misté a mohou se rozhodnout odejit pracovat do jiné spole¢nosti, ktera ma jasné
definované rysy, s nimiz se mohou ztotoznit.

Slozky osobniho image

V kazdém okamziku VaSi kariéry se od Vas oekava, Ze budete vyuzZivat vSech svych odbornych
schopnosti k dosazeni co nejlepSich vysledkl. Za to jste placeni. Na své cesté zalepSim
postavenim nebo mistem, po kterém touzite, musite dat zfetelné najevo, Ze nejvhodnéjSim a zcela
piirozenym kandidatem jste Vy. Prokazat schopnosti, jei jsou pro ono pracovni misto nezbytné,

nestaci. Z hlediska kariéry jsou ovSem image a schopnosti byt vidén mnohdy dllezitéjSi nez
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pracovni dovednosti. VSechny osobni kvality podilejici se na vytvaieni image jsou vzajemné
propojeny a spoleiné vytvaieji celek, ktery se mize prosadit.

Pii praci se obklopujete jak nezbytnymi pomickami, bez kterych byste danou praci nemonhli
vykonavat, tak i postradatelnymi rekvizitami a dopliky, které plispivaji k upevnéni Vasi pozice
ve spole€nosti, statusu a vlastniho sebehodnoceni. Vase zvyky, zpUsob telefonovani, styl
pisemného projevu pomahaji vytvaiet Vas osobni image. Jak a kam cestujete, se kterymi
lidmi se stykate, jsou faktory ovliviiujici Vasi povést a profesionalni image. Bez ohledu na to,
zda je vyuzivate védomé nebo ne, stavaji se soucasti Vadeho osobniho stylu, ato i tehdy, kdyz je
nemuzete nijak ovlivnit.

Rekvizity. Rekvizity soucasného uspésného podnikatele ¢i manazera, jako je auto, mobilni
telefon ¢i notebook symbolicky vyjadiuji nedostatek tasu, naléhavost ukoli, materialni uspéch i
urcitou zdravou davku sebevédomi. Profesional by mél mit jasno v tom, co skuteéné potiebuje
pro svou praci a co piiznivé ovliviuje jeho image a mél by vyuiivat jen to, co splfiuje oba
pozadavky.

Doplniky. Nékteré spoleCnosti ve snaze o posileni vlastni identity a odliSeni od druhych
pouzivaji vlastni psaci pomicky, zapisniky, didle, spisové desky a dalSi drobné piedméty.
Nejsou-li dostate¢né kvalitni, mohou tyto osobni a firemni doplriky znicit i dlouho budovany
firemni image. Pro hodinky, kabelky, diplomatky a pera volte klasické provedeni v nejlepsi
kvalité, kterou si mizete dovolit. Vase volba bude samoziejmé ovlivnéna VaSim vkusem, aleméla
by odrazet spiSe Vase cile nez sou€asny stav.

Telefonovani. Dojem, ktery o Vas ziska dovék, s nimi hovoiite, dodasné nahrazuje vizualni
image. Respekt ziskate, budete-li telefonovat jasné, srozumitelné a s potebnou sebedlveérou.
Telefonujte opravdu jen tehdy, kdyz k tomu mate divod. Podstatu véci si pisemné shrite do
nékolika piehlednych bodi a hovor zbyteéné neprotahujte. Omezte na minimum rusivé zvuky a
nemluvte béhem hovoru s dalSimi lidmi. Vola-li nékdo Vam, nenechte telefon zbyteiné dlouho
vyzvanét. Kazdy hovor ukoncete pozitivné a piijemné, a to i tehdy, kdyz byl ponékud vzruseny
nebo konfliktni.

Etiketa. VaSe dobré zpusoby mohou zUstat nepovSimnuty, Spatné si ale bude pamatovat kazdy.
Dobré zpisoby je moino definovat jako citlivé, obratné respektovani zajmi a potieb druhych pii
soutasném uspokojovani svych viastnich. Image €lovéka s dobrymi zplUsoby ziskate,
budete-li:

o Respektovat ¢as, prostor, soukromi a priority svych kolegu a obchodnich partnerd.

o Respektovat pravidlo stejnych Sanci pro vSechny.

o Jednat asertivné, ale ne agresivné.

e Vyhybat se pomlouvani druhych.

e Uplatiovat vSeobecné projevy sluSnosti a zdvaiilosti.

Dokumenty. Ziskejte povést flovéka (pokud ji jii nemate), ktery vypracovava jasné, piesné a
vystizné dokumenty. Kazda zprava nebo dokument, které vyjdou z Vasich rukou, Vas
reprezentuji.

Cestovani. Svij profesionalni image si udrzujte i na cestach. Nikdy nevite, s kym se setkate,a
vhodné obleceni Vam obvykle zarud€i i lepsi sluzby. Snazte se:

e Rezervovat si misto, kdykoliv je to mozné.

o Cestovat pokud mozno prvni tidou (zajistite si tak nerusenou cestu a moznost
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pracovat, nebo se piipravit na nadchéazejici jednani).
e Investovat do pohodli, které Vam umozni podavat profesionalni vykon.

o Je-li to nutné, financovat si potiebny status a bezpetnost sami.

Mista. Za koho se povazujete a jaké jsou Vase ambice, davate najevoitim, jak vypada Vase
kanceldl, tim kde se stravujete, jak a kam cestujete, jakych klubi nebo sdruzeni jste lenem
apod. VSechny tyto faktory ovliviiuji vnimani Vaseho profesionalniho statusu ostatnimi lidmi.
Kancelai ve vétSiné piipadi neni to nejlepsi misto pro vyrazné vyjadieni osobnosti a prosazovat
zde své preference mize byt osidné. Vétsina lidi zde spiSe oceni konformni piistup s lehkym
nadechem osobni interpretace, nei okazalou vyzdobu nebo vzhled.

Lidé. Koho znate, s kym jste vidani, koho zaméstnavate, jsou dalSi faktory rozSiiujici Vas
image.

ENVIROMENTALNI POLITIKA

PlInéni pledpisi v oblasti ochrany zivotniho prostiedi je samoziejmou souéasti vSech innosti
spoletnosti na vSech stupnich fizeni.

Soulad &innosti s pravnimi a jinymi pozadavky v oblasti ochrany ZP je pod trvalym dohledem
ucinného systému kontrol.

Prevence a zlepsovani kvality zivotniho prostredi
Spoletnost analyzuje a fidi své {innosti tak, aby co nejulinnéji omezovala jejich negativni dopady
na Zivotni prostiedi, se zaméenim na:

- snizovani spotieby zdroji (vody, elektiny a dalSich energii)

- snizovani vzniku odpadu

- vyuiivani ekologicky Setrnych materiali, technologii a zalfizeni

Komunikace

O nasich zasadach environmentalniho chovani informujeme nase externi spolupracovniky,
partnery a dodavatele a poZadujeme od nich stejny plistup k ochrané Zivotniho prostiedi,
provéiujeme zodpovédnost jejich jednani a chovani v této oblasti.

K zasadam komunikace patii otevieny piistup k informacim o environmentalnich aspektech
spolecnosti, efektivni vyména informaci s ostatnimi zainteresovanymi stranami (veiejnosti,
obchodnimi partnery, organy statni spravy) a vyhodnocovani ziskanych podnétt k dalSimu
ZlepSovani.

Odpovédnost a zvySovani povédomi zaméstnanci

V souladu se sou€asnym stavem védeckého poznani vzdélavat, motivovat a vést zaméstnance
k Setrnosti k Zivotnimu prostiedi a to nejen v ramci plnéni jejich pracovnich povinnosti ve
spolec¢nosti, ale i mimo ni.

ZvysSovat povédomi zaméstnancl o vyznamu ochrany Zivotniho prostiedi, o vlivu vykonavanych
&innosti na ZP a moinostech piispét k minimalizaci negativnich dopadi.
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DODRZOVANI LIDSKYCH PRAV

Politika lidskych prav Zaméstnavatele Vita Krémare vyjadiuje Uctu ke v§em lidskym pravim.
Politika lidskych prav vychazi z:

- VSeobecné deklarace lidskych prav OSN a Mezinarodnich umluv tvaiicich
Mezinarodni listinu lidskych prav;

- Deklarace o zakladnich principech a pravech pii praci Mezinarodni organizace prace.

Ugel
Politika lidskych prav na$i spole¢nosti stanovuje zasady pro nade aktivity a chovani se ve
vztahu k lidskym pravim.

Rozsah

Tato politika se vztahuje na vSechny zaméstnance nasi spole¢nosti. Dodrzovani této politiky
vyzadujeme i od naSich subdodavatell pracujicich v naSich prostorach. Tuto politiku
prosazujeme i u vSech naSich subdodavatelu a dodavatelu.

Tato politika shrnuje aspekty lidskych prav z jinych politik a smérnic nasi spoletnosti. Pii
implementaci této politiky se fidime zakony zemi, ve kterych pisobime a zavazujeme se
dodrzovat veskeré tyto zakony.

Nucena nebo nedobrovolna prace

Nevyuzivame nucenou nebo nedobrovolnou praci jakéhokoliv typu (napi. nucena prace,
nedobrovolna prace, prace nevyucenych osob nebo nedobrovolna prace véziu); ¢innost je
dobrovolna.

Prace déti

Nevyuzivame prace déti. Vyraz “dité” se vztahuje k jakékoliv zaméstnané osobé mladsi 15let
(nebo 14 let v zemich, kde to piipousti zakon), nebo k osobé, ktera nedosahla véku pro
ukonceni povinné Skolni dochazky, nebo k osobé, ktera nedosahla minimalniho véku pro
zaméstnani daného zakonem v zemi, podle toho, ktera z moznosti je vysSi. Podporujeme
uzivani zakonem povolenych programi vyukovych a Skolnich stiedisek, které spliuji vSechny
zakony a naiizeni vztahujici se na takové programy.

Odmeény a vyhody

PInime vSechny piislusné zakony a naiizeni tykajici se mezd a pracovni doby véetné
minimalni mzdy, piestasovych hodin, ukolové sazby a dalSich slozek platu, a bude poskytovat
zakonem nailizené vyhody.

Nediskriminace
Nediskriminujeme Zadného uchazecte pii najimani a zaméstnavani zaméstnanci z divodu
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rasy, nabozenstvi, véku, narodnosti, socialniho nebo etnického plavodu, sexualni orientace,
pohlavi, identity pohlavi, rodinného stavu, téhotenstvi, politické pfisluSnosti nebo invalidity.

Ucta a diistojné chovani
S kazdym zaméstnancem zachazime s respektem a nepouzivame télesné tresty, hrozbynasilim
nebo jiné formy fyzického nasili nebo obtézovani.

Svoboda sdruzovani

Respektujeme zakonna prava zaméstnancl na sdruzovani nebo na nezapojovani se do
zaméstnaneckych organizaci véetné odborovych organizaci. Vytvaiime piiznivé zaméstnanecké
podminky a udrzujeme ucinné programy komunikace se zaméstnanci jakoprostiedek rozvijeni
pozitivnich vztahi se zaméstnanci.

Zdravi a bezpeénost prace

ZajiSlujeme svym zaméstnancim bezpetné a zdravé pracovisté, v souladu s vesSkerymi
piislusnymi zakony a naifizenimi. V souladu s témito povinnostmi implementujeme efektivni
programy, jei zahrnuji ochranu Zvota, proSetiovani udalosti, chemickou bezpeénost, ergonomii,
atd., a zajiStujeme stejny standard v oblasti zdravi a bezpec€nosti prace ve vSechprostorach,
které poskytne svym zaméstnancim. Mame implementovany fidici systémy za ucelem splnéni
téchto pozadavk.

Ochrana zivotniho prostredi

Provadime svou {innost zpisobem, ktery chrani Zivotni prostiedi. PInime veskeré piislusné
zakony, naflizeni a normy tykajici se Zivotniho prostiedi, jako jsou poZadavky tykajici se
manipulace a likvidace chemickych produktt a odpad, recyklace, manipulace a vypousténi
primyslovych odpadnich vod, lizeni emisi unikajicich do ovzdusi, a dodrzovat pInéni veskerych
povoleni a hlaseni tykajicich se Zivotniho prostiedi. Mame implementovany fidici systémy za
ucelem splnéni téchto pozadavk.

Zakony, véetné narizeni a jiné pravni pozadavky
PInime veskeré piislusné zakony a naiizeni ve véech mistech, kde dodavatel provadi svou
podnikatelskou €innost.

Etika

Vzdy postupujeme v souladu s nejvySSimi etickymi zasadami. Dodrzujeme veskeré zakony a
naiizeni tykajici se uplatkaistvi, korupce a zakazanych obchodnich praktik. Netinime Zadné
nabidky, piisliby, nerealizujeme ani neprovadime jakékoliv plateb ani dary (al uZ se jedna o
penéni obnos, nebo jakoukoliv cennost), ptimo nebo neplimo, ve prospéch kohokoliv, za Utelem
ovlivnéni nebo plemluveni kohokoliv, aby ovlivnili rozhodnuti ve prospéch nasi spoleénosti,
dceiinych (i sesterskych spoletnosti, ani kohokoliv jiného.

19



ETICKA A ETNICKA POLITIKA

- striktng dodr2uje vSechny platné zakony Ceské republiky, zavazky vyplyvajici z
mezinarodnich smluv, ke kterym se Ceska republika piipojila i profesionalni standardy
a etickeé principy. Kromé toho ma nase spole€nost vypracovan vlastni kodex etickych
hodnot, které urCuji standardy chovani a jednani spolec¢nosti a jejich zaméstnancu,

- netoleruje Zédnou formu korupce ani uUplatkaistvi,

- dusledné respektuje prava zaméstnancd,

- podporuje rovnost piilefitosti a rovné zachazeni se svymi zaméstnanci bez ohledu na
jejich barvu pleti, rasu, narodnost, socialni pivod, piipadné postizeni, sexualni

orientaci, politické nebo nabozenské piesvédieni jako: i jejich pohlavi nebo Vék,

- respektuje osobni dustojnost, soukromou sféru a osobnostni prava kazdého jedince.

Platnost a uéinnost od 01.01.2022
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podpis zaméstnavatele
Vit Krémar, jednatel
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